
  

KÄSKKIRI 

 
 

25.08.2021  nr 1.1-1/21/516 

Transpordiameti teenindusbüroode töökorraldus ja 

avalike teenuste osutamine 

 

Liiklusseaduse § 100 lg 4, haldusmenetluse seaduse § 40 lg 3 p 6, majandus- ja taristuministri 

03.12.2020 määruse nr 82 „Transpordiameti põhimäärus“ § 6 p 1 ja 5 ning Vabariigi Valitsuse 

korralduse nr 305 "COVID-19 haiguse leviku tõkestamiseks vajalikud meetmed ja piirangud" 

alusel:  

 

1. Maski kandmine on Transpordiameti avalike teenuste käigus: 

1.1. teenindusbüroodes klientidele kohustuslik; 

1.2. teooriaeksamil eksamineeritavale kohustuslik; 

1.3. sõidueksamil eksamiautos kohustuslik (erandid vt p.4). 

 

2. Teenindussaali ja eksamiautosse sisenedes on desinfitseerimisvahendite kasutamine 

kohustuslik. 

 

3. Juhul, kui klient keeldub mõjuva põhjuseta (nt tervislikud põhjused jms objektiivsed põhjused) 

maski kandmisest või desinfitseerimisvahendite kasutamisest, siis on Transpordiameti 

teenistujal õigus klienti teenindussaali või eksamile, sh eksamiautosse mitte lubada. 

Toiminguks (sh eksamiks) broneeritud aeg tühistatakse ja riigilõivu ei tagastata. 

 

4. Sõidueksamil ei ole nõutud maski kandmine kui eksamineeritav: 

4.1. esitab vaktsineerimist tõendava sertifikaadi;  

4.2. esitab tõendi koroonaviiruse läbipõdemise kohta eksamile eelneva 6 kuu jooksul; 

4.3. esitab SARS-CoV-2 RT-PCR testi negatiivse tulemuse, mis peab olema tehtud kuni 72 

tundi enne eksamit või esitab SARS-CoV-2 antigeen-RTD testi negatiivse tulemuse, mis 

peab olema tehtud kuni 48 tundi enne eksamit. 

 

5. Teenindussaali lubatakse ainult toiminguga seotud isikud. Korraga teenindussaalis viibivate  

klientide arvu määrab iga teenindusbüroo juhataja.  

 

6. Transpordiamet ei teeninda ühelgi juhul isikuid, kellel esinevad haigustunnused.  

 

7. Käskkiri jõustub 26.08.2021 ja sellega kehtestatud meetmed kehtivad kuni käskkirja muutmise 

või kehtetuks tunnistamiseni.   

 

8. Kommunikatsiooni- ja turundusosakonnal teha käskkiri teatavaks avalikkusele 

Transpordiameti veebilehe ja sotsiaalmeedia kaudu.  
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9. Tunnistan alates 26.08.2021 kehtetuks Transpordiameti peadirektori 16.07.2021 käskkirja nr 

1.1-1/21/427 „Transpordiameti teenindusbüroode töökorraldus ja avalike teenuste osutamine“. 

 

Käskkirja peale on võimalik esitada vaie Transpordiametile (Valge 4, 11413 Tallinn, 

info@transpordiamet.ee) 30 päeva jooksul vastavalt haldusmenetluse seadusele või kaebus 

halduskohtule. 

(allkirjastatud digitaalselt) 

Kaido Padar 

peadirektor 


